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DoRIS-Nutzer profitieren von kooperativer Produktentwicklung

Gemeinsam Nachhaltigkeit schaffen

Die Software-Branche ist von
einer groRen Schnelllebigkeit
gepragt. Die Innovationen von
heute sind morgen oftmals schon
iiberholt und erfiillen nicht mehr
die stindig wachsenden Ansprii-
che der Nutzer. In diesem Umfeld
scheint es schwierig, die Beschaf-
fung von Software tatsichlich un-
ter Gesichtspunkten der Nachhal-
tigkeit zu realisieren. Dass dies
moglich ist, zeigt das Beispiel der
Dokumentenmanagement- und
Registratur-Software DoRIS, die
vom Bundesverkehrsministerium
und dem schwibischen Software-
hersteller Haessler aus Schomberg
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DOMEA-zertifizierte Komplettlosung.Von e-Registratur iiber
e-Akten, e-Dokumenten-Management, e-Zusammenarbeit,
e-Vorgangsbearbeitung bis zur e-Langzeitarchivierung.

(Schwarzwald) im Rahmen einer
Public Private Partnership (PPP)
gemeinsam entwickelt wurde, so-
dass deren permanente Weiterent-
wicklungen auf der Grundlage der
Kieler Beschliisse allen Nutzern in
den Behorden dauerhaft zur Ver-
fiigung stehen.

Bereits bei der Beschaffung
kann die offentliche Verwaltung
durch Einsatz der mehrplatz-
und netzwerkfihigen Standard-
Version von DoRIS StartUp Kos-
ten sparen. Diese Version, die
fiir den Einsatz von {iber 100 Be-
nutzern geeignet ist, stellt den
nutzenden Behorden sowohl die

Software als auch die Datenbank
kostenfrei zur Verfiigung. Da der
Zugrift tiber den jeweiligen Web-
Browser erfolgt, kann die Soft-
ware ohne unndtigen Installati-
onsaufwand innerhalb der ge-
samten Behorde an jedem statio-
nédren Arbeitsplatz, aber - falls
ein Zugriffsregelwerk vorhanden
ist — auch ortsungebunden iiber
mobile Gerdte (etwa iPhone,
PDA oder iPad) genutzt werden.
Akten und Vorginge lassen sich
somit iiberall einsehen und bear-
beiten. Der in DoRIS StartUp
enthaltene Beispielaktenplan er-
moglicht einen schnellen Ein-

stieg und kann dann von jedem
Nutzer individuell an das Anfor-
derungsprofil der jeweiligen Be-
hoérde angepasst werden. Durch
ein Upgrade auf die Professional-
Version sowie weitere individuel-
le und modulare Ausbaumaglich-
keiten der Standardsoftware, ha-
ben die Anwender die Chance,
das Basis-Paket zunichst unter
Realbedingungen zu testen, um
dann ggf. weitere Module — etwa
fiir andere Datenbanken - hinzu-
zukaufen. Auch ein Import lan-
des- oder behordenspezifischer
Aktenpldne oder vorhandener
Daten wird vom Support-Team

der Firma in Dienstleistung an-
geboten.

Der Einsatz von DoRIS lohnt
sich fiir die offentliche Verwal-
tung gleich in mehrerlei Hinsicht.
So hat sie mit der Losung die
Moglichkeit, durch ein leistungs-
fahiges Dokumenten Manage-
ment das Personal und gleicher-
mafen den Etat zu entlasten, da
den deutschen Behorden fiir die
Nutzung von DoRIS StartUp kei-
ne Lizenz-Kosten entstehen. Ge-
rade bei einem flichendeckend
eingesetzten System wie DoRIS
sind diese Effekte enorm. Die Be-
hérden konnen die eingesparten
Mittel dann in individuelle An-
passungen oder Weiterentwick-
lungen investieren, um ein exakt
auf ihre Anforderungen zuge-
schnittenes System zu erhalten,
das letztlich im Vergleich zu an-
deren Losungen wesentlich preis-
giinstiger und effizienter ist. Das
PPP-Projekt DoRIS fillt zudem
unter die Kieler Beschliisse, so
dass jeder einzelne Anwender im
Bereich der offentlichen Verwal-
tung die Produktentwicklung so-
wohl mit vorantreibt als auch an
ihr partizipiert, wodurch gewéhr-
leistet ist, dass sein Dokumenten-
und  Wissens-Management-Sys-
tem kontinuierlich mitwéichst
und an neue Erfordernisse ange-
passt und standig verbessert wird.
Dieser Prozess garantiert nicht
nur die nachhaltige Leistungsfi-
higkeit und somit Investitionssi-
cherheit, sondern ist fiir die betei-
ligten Behorden mit keinen zu-
sdtzlichen Kosten verbunden.

Viele Bundes- und Landesbe-

Horst Anclam, der Schulleiter des Richard-Wagner-Gymnasiums in Bayreuth

prasentiert seine DoRIS StartUp Lésung.

hérden nutzen DoRIS teilweise
mit mehr als 2000 Benutzern. Der
Erfolg von DoRIS lésst sich aber
auch an Zahlen der DoRIS Start-
Up Variante ablesen. Uber 7500
Downloads unter www.registra-
tur.com sind Beleg datfiir, dass die
Vorteile der Losung in der Zwi-
schenzeit deutschlandweit auch
von vielen kleineren Behdrden
und Institutionen erkannt wor-
den sind.

Ein Beispiel aus Bayern ist das
Richard-Wagner-Gymnasium in
Bayreuth. Horst Anclam, ehema-
liger Schulleiter des Richard-
Wagner-Gymnasiums, Bayreuth
war seit langem auf der Suche
nach einer Losung, um die vom
Kultusministerium und anderen
Institutionen einlaufenden elek-
tronischen Mitteilungen und Ak-
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ten besser verwalten zu kénnen.
Eines Tages fand sein Systemad-
ministrator DoRIS und installier-
te es. Die Mdglichkeiten, die er
aufgezeigte, hat das Direktorium
iiberzeugt. So wurde beschlos-
sen, die Software nach nur vier
Monaten Testphase komplett zu
nutzen.

Anclam: ,Der Umstieg hat in
vielen Bereichen zu immensen
Einsparungen gefiihrt, sowohl
was die zeitlichen Ablaufe an-
geht, als auch den Ressourcen-
verbrauch an Papier. Bevor Do-
RIS zur Anwendung kam, hat
eine Sekretirin den elektroni-
schen Posteingang mehrfach tig-
lich tiberpriift und ggf. einen ent-
sprechende Ausdruck fiir mich
gemacht, der dann auf meinem
Schreibtisch landete.“ Hierdurch

stapelte sich die Dienstpost und
verschwand letztlich hdufig unter
anderen dienstlichen Schreiben.
Dies war mit der Umstellung
praktisch auf einen Schlag ver-
schwunden. Es lagen nahezu
keine Akten mehr auf dem
Schreibtisch. ,Die Sekretirin hat
die elektronischen Mitteilungen
nun in DoRIS in das jeweilige
Aktensystem eingestellt und ich
habe regelmiRig die entspre-
chenden Akten abgefragt. Zu-
dem, und hier liegt ein weiterer
grofRer Vorteil von DoRIS, konn-
te ich die Akten nun auch be-
quem und in relativer Ruhe zu-
hause am heimischen PC bear-
beiten und meine Zeit in der
Schule besser fiir andere Aufga-
ben nutzen®, so Anclam.

Die Vorziige der elektroni-
schen Bearbeitung hitten dann
auch alle dazu veranlasst, alle
Akten, die noch in Papierform
zugingen und wo dies daten-
schutzrechtlich unbedenklich
war, mittels eines Scanners digi-
tal zu erfassen und in DoRIS
einzubinden. ,Dies galt im Ubri-
gen auch fiir alle Protokolle,
welche im Rahmen des Schulbe-
triebs erstellt wurden“, so An-
clam. Dies sind nur einige Bei-
spiele fiir den Nutzen, der im Er-
gebnis auch zu einer erheblichen
Reduktion des Zeitaufwands fiir
das Fotokopieren gefiihrt hat
und somit auch zu einer erhebli-
chen Verminderung des Papier-
verbrauchs. Hierdurch sind Res-
sourcen frei geworden, die nun
woanders effizienter genutzt wer-
den konnen. > BSZ



